
CTPAT
Programa de la Aduana de EE. UU.
Customs Trade Partnership
Against Terrorism



CTPAT

En la actualidad, el comercio internacional es el motor que impulsa 
gran parte de la economía global. Sin embargo, esta apertura trae 
consigo riesgos importantes: terrorismo, narcotráfico, contrabando, 
robo de mercancías y otras amenazas que pueden afectar la 
seguridad de la cadena de suministro.

Con el fin de mitigar estos riesgos, en 2001 la Oficina de Aduanas y 
Protección Fronteriza de Estados Unidos (CBP, por sus siglas en inglés) 
creó el programa CTPAT (Customs Trade Partnership Against 
Terrorism), una alianza voluntaria con empresas privadas para 
reforzar los controles de seguridad y proteger el comercio 
internacional.

Este e-book está diseñado para ayudarte a comprender qué es el 
CTPAT, cómo funciona, quién lo solicita, cuáles son sus beneficios y los 
riesgos de no cumplirlo. Sobre todo, entenderás por qué la 
capacitación es indispensable para lograr y mantener la 
certificación.

Seguridad en la Cadena de Suministro
y la Importancia de la Capacitación

iniciativa de cooperación entre el sector público y privado.
¿Qué es el CTPAT?

Fue creado tras los atentados del 11 de septiembre de 2001, cuando el comercio internacional se convirtió 
en un objetivo potencial de terrorismo.

El programa busca que las empresas asuman un rol activo en la protección de su cadena de suministro.

La participación es voluntaria, pero conlleva ventajas significativas.
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¿Quién solicita el CTPAT y a quién aplica?

¿Cómo funciona el CTPAT?
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Importadores y exportadores.

Transportistas (carreteros, ferroviarios, aéreos y marítimos).

Agentes aduanales y consolidadores de carga.

Operadores de puertos, aeropuertos y terminales.

Empresas de manufactura que exportan hacia EE.UU.

Proveedores de servicios logísticos.

·

·

·

·

Seguridad física (accesos, cerraduras, sellos).

Seguridad de la información (control de datos y documentos).

Seguridad del personal (verificación de antecedentes, capacitación).

Procedimientos de inspección de mercancías.

1.

2.

3.

Solicitud voluntaria: La empresa presenta su interés ante la CBP.

Evaluación de riesgos: Se realiza un análisis exhaustivo de los riesgos que enfrenta la 

cadena de suministro (instalaciones, procesos, transporte, proveedores, empleados).

Plan de acción: Se implementan medidas de seguridad en áreas como:

4.

5.

6.

Validación por parte de CBP: La autoridad verifica que la empresa cumpla con los 

criterios de seguridad.

Certificación: Una vez validada, la empresa obtiene la certificación CTPAT.

Mantenimiento y actualización: La empresa debe dar seguimiento anual y mejorar 

continuamente sus procesos.



Beneficios de estar certificado en CTPAT

✅

✅

✅

✅

✅

✅

✅

Agilidad en las aduanas: Menor número de revisiones y filas más rápidas en la frontera.
Priorización en inspecciones: Si ocurre un evento de riesgo, tu carga tiene prioridad para ser 
liberada.
Reconocimiento internacional: Aumenta la confianza de clientes y socios.
Reducción de costos logísticos: Menos retrasos significa ahorro económico.
Protección de mercancías: Disminuye el riesgo de robo, contrabando o manipulación.
Mayor competitividad: Muchas empresas solo contratan a proveedores con CTPAT.
Alianzas internacionales: Reconocimiento mutuo con otros programas de seguridad como 
PIP (Canadá) y OEA (México).

Capítulo 5: Riesgos de no cumplir con el CTPAT

⚠

⚠

⚠

⚠

⚠

Más retrasos en aduanas: Aumento en tiempos de cruce y mayor número de inspecciones.
Pérdida de clientes internacionales: Muchas cadenas globales exigen que sus proveedores 
estén certificados.
Exposición a ilícitos: Contrabando, robo, corrupción o incluso uso de mercancía para fines 
ilegales.
Posibles sanciones y multas: Mayor escrutinio de autoridades.
Daño a la reputación: Una empresa sin certificación puede ser percibida como menos con-
fiable o insegura.



La importancia de la capacitación en CTPAT

Sin un equipo capacitado, la certificación 
se convierte en un mero trámite en riesgo 
de perderse.

✅

✅

✅

✅

✅

✅

El personal debe estar entrenado en seguridad, normatividad 
y prevención de riesgos.

La capacitación garantiza que:

Se cumplan todos los criterios de seguridad exigidos por la 
CBP.
Se mantenga una cultura de seguridad en toda la organi-
zación.
El personal sepa cómo detectar y reportar anomalías.
La empresa logre conservar y renovar la certificación sin 
problemas.

El éxito de la certificación CTPAT no depende solo de los procesos y la 
infraestructura, sino del factor humano.

La seguridad como ventaja competitiva.
En un entorno global cada vez más exigente, el CTPAT no es solo un requisito, es una herramienta estratégica 
que puede marcar la diferencia entre una empresa competitiva y una que se queda atrás.

La certificación ofrece seguridad, confianza y eficiencia. Pero más allá del papel, el verdadero valor radica en 
la capacitación constante del personal, que asegura que los procesos de seguridad se mantengan vivos y 
actualizados.

Si tu empresa quiere exportar a EE.UU., ganar confianza internacional y proteger su cadena de suministro, 
el primer paso es la formación en CTPAT.



Invierte en la seguridad de tu cadena de suministro.
¡Capacita a tu equipo y lleva a tu empresa al siguiente nivel con CTPAT!

En JS TRAINING & CONSULTING ofrecemos cursos especializados en
CTPAT, diseñados para empresas que desean certificarse o
mantener su cumplimiento.

Contáctanos en: contacto@jesussanchez.com.mx
Llámanos al: (442)9267021

Casos de Éxito

Identificaron debilidades en su sistema y cerraron fácilmente no conformidades de auditoría. 
Evaluaron y seleccionaron socios comerciales conforme a CTPAT. 
Implementaron evaluación continua de riesgos e inspección de los 18 puntos críticos de transporte.

✅

✅

✅


