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Objetivos:

* Obtener técnicasy herramientas para facilitar el trabajo de sus colaboradores.
* Obtener técnicas de coaching para su equipo de trabajo.

* Obtenertécnicas de planeacion estratégica.

* Desarrollar habilidades para una efectiva Administracion del tiempo.

Dirigido a:

* Supervisores.

* Coordinadores.
* Jefaturas.

* Lideres.

Al concluir el curso:

* El participante habra reconocido las funciones de su puestoy como administrarlas.

* El participante sera capaz de administrar el desempefio de sus colaboradores.

* El participante habra desarrollado sentido de pertenencia hacia la empresa.

* El participante estara preparado para enfrentar cambios y aprovechar todas las oportunidades
que brinda.

* El participante habra desarrollado técnicas de gestidén para su equipo de trabajo. \

DURACION: 16HRS
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Desarrollo de Supervisores 2.0

Mdédulo 1: ;.Y ya sé donde estoy?

Conocer mi organizacién, como se formay quién lacompone.
1.¢.Qué es una organizacion?

2.;Como esta formada la organizacion?

3.Establecer la filosofia de la empresa

4.Laorganizacion como sistema

Mdédulo 2: Administracion del Tiempo.

Fortalecer la gestion de los lideres, para la utilizacién efectiva del tiempo.
1.Principios de la Administracién del tiempo.

2.Lo urgentey lo importante.

3.Los «ladrones» del tiempo.
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Desarrollo de Supervisores 2.0

Mdédulo 3: Coacheando al Equipo.

Aprender nuevas técnicas para la gestion del equipo de Trabajo.
1. ¢Quées Coaching?

El Coach.

Principios del Coaching.

Barreras del Coaching.

PNL.- Depende con el cristal con el que se mira.

Inteligencia emocional al servicio del Coach.

Feedback - Feedforward
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Mdédulo 4: El Lider Estratégico.

Proporcionar habilidades de liderazgo estratégico para una adecuada gestidn de los equipos de trabajo.
1. Tipos de liderazgo.

Analisis FODA

Introduccion al Balanced Score Card

Aplicacion del Ciclo de la Mejora Continua PDCA.

Orientacion a Procesos: Alineamiento Horizontal.

Uso de “Catch Ball” para el alineamiento vertical.

Evaluacién de desempeno por objetivos.
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NUESTRA PROMESA DE VALOR:

* Nuestra garantia de Calidad es alcanzar las metas establecidas en de la mano con nuestro
cliente, no solo impartimos capacitaciones, nos aseguramos de que el cambio se
implemente

« Tenemos mas de 450 cursos desarrollados en los ambitos mas importantes de las
empresas industriales y corporativas

* Contamos con un pull de mas de 100 instructores expertos a nivel nacional

* Nuestro proceso de atencion a clientes esta basado en la metodologia DMAIC y PDCA de
Lean Six Sigma

* Nuestros cursos pueden ser presenciales, virtual en vivo o bien en nuestra plataforma de
aprendizaje WINGS

« Cada uno de nuestros cursos se desarrolla especificamente de acuerdo al requerimiento
de nuestro cliente

* Nuestra politica de reclutamiento y evaluacion de instructores nos permite seleccionar solo a
los mejores y respaldarlos con la calidad de nuestra metodologia
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Querétaro
Milenio 3 C.P.

76060, Querétaro
+52(442)926-7021

CDMX

Plaza Carso

Lago Zurich 219 Torre 2 Piso 12 Int. “A”
Col. Ampliacién Granada Del. Miguel

Hidalgo, CDMX C.P. 11529
+52 1 (55) 8438 02 40
Extension: 421 8240

Guadalajara

Torre Skalia

Av. Empresarios #135
Piso 7 Col. Puerta de
Hierro, Zapopan Jalisco
C.P. 45116

+521(33) 88520719

EXPERTOS
GENERANDO
SOLUCIONES

Monterrey

Torre Avalanz

Batalion de San Patricio
109 Sur. Col. Valle
Oriente. San Pedro Garza.
Garcia, N.L. C.P. 66260
+52 1 (81) 5000-9203




	Slide 1
	Slide 2
	Slide 3
	Slide 4
	Slide 5
	Slide 6

