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Al NITNG FORMACION DE AUDITOR LIDER
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* koA k ISO 9001:2015

PRESENTE

De acuerdo a lo solicitado, me permito presentarle la propuesta de entrenamiento para la formacion de sus AUDITORES al Sistema de
Gestion de Calidad 1ISO 9001:2015. En donde se busca:

- Proporcionar a los participantes, a través de un programa practico y dindmico, las habilidades para comunicar la estructura,
intencidon y beneficios de planeacion y conduccién exitosa de auditorias al producto, proceso e inventarios, conforme a los

requisitos de ISO 9001:2015.

Este curso va dirigido al personal involucrado en Auditorias Internas, al personal del drea de Calidad y a todas las personas de la
empresa que quieren aprender acerca de los requerimientos del sistema de gestion de calidad 1SO 9001:2015.

Por lo siguiente nos permitimos presentarle el temario que se adapta a sus necesidades.
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*k kA k ISO 9001 :2015

Médulo 1:1SO 9001:2015.

a) Estadisticas de ISO a nivel internacional.
b) b) Familia ISO 9000.
c) c¢)Cambios significativos.
d) d)Norma ISO 9001:2015.
l. Objeto y campo de aplicacion.
. Referencias normativas.
[Il.  Términos y definiciones.
IV. Contexto de la organizacion.

V. Liderazgo.
VI. Planificacién del SGC.
VII. Soporte.

VIIl. Operacién.
IX.  Evaluacidn del desempefio.
X.  Mejora.
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Médulo 2:1SO 19011:2018.

a) Términos y definiciones.
b) Principios de auditoria.
c) Gestion de un programa de auditoria.
d) Realizacién de una auditoria.
l. Inicio de auditoria.
Il.  Preparacién de las actividades de auditoria.
lll.  Realizacidn de las actividades de auditoria.
IV. Preparacion y distribucién del informe de auditoria.
V. Finalizacion de la auditoria.
VI. Realizacidn de las actividades de seguimiento de una auditoria.
e) Competencia y evaluacion de los auditores.
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