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PRESENTE

Por este medio, me permito presentarle la propuesta de entrenamiento para la mejora continua
de sus procesos utilizando un sistema tan poderoso como es Lean Manufacturing. Con ello, se
busca alcanzar de manera inmediata:

v’ Reducir costos, defectos y desperdicios
v/Incrementar productividad

v’Mejorar el servicio y la satisfacciéon del cliente.
v’Mejora de la Calidad.

v/Incrementar las ganancias de la empresa.

Por lo siguiente nos permitimos presentarle el temario del curso que busca lograr una mejor
operacio y administracién de la compainia.

DURACION: 24HRS
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Objetivos:
-Reducir costos, defectos y desperdicios
-Incrementar productividad
-Mejorar el servicio y la satisfaccion del cliente.
-Mejora de la Calidad. Incrementar las ganancias de la empresa.
-Generar mayor compromiso en los equipos de trabajo.
-Administrar mejor el tiempo y el cambio en la organizacion.

Dirigido a:

- Todo el personal comprometido que busque un cambio sustancial en la organizacion.

Al concluir el curso:
- El participante se sensibilizara y aprendera los principios basicos de la filosofia Lean
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Filosofia Lean

Médulo 1: La vision para una empresa de Clase Mundial
Conocer la filosofia Lean, sus beneficios y como implementarlo.
a)i,Qué es ser Lean?
b)¢, Como implementar Lean?

Médulo 2: Descubriendo el valor de las actividades en los procesos.
Comprender la importancia del mapa de valor en sus procesos

a)Los “Ocho Ceros”.- Empiece a ahorrarle dinero a su empresa.

b)Value Stream Map

Médulo 3: Introduccion a las Herramientas base de la filosofia Lean.
Aprender e implementar las herramientas basicas para la mejora de los procesos.

a)Eventos KAIZEN: Mejora Continua

b)Las 5’s para la excelencia Operativa

c)ANDON: La Fabrica Visual

d)POKA YOKE: A prueba de errores.

€)8D’s para la Solucion de problemas.

f)JKANBAN para control de materiales y produccion.

g) SMED

h)Mantenimiento Productivo Total

i)Trabajo estandar.
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NUESTRA PROMESA DE VALOR:

» Nuestra garantia de Calidad es alcanzar las metas establecidas en de la mano con nuestro
cliente, no solo impartimos capacitaciones, nos aseguramos de que el cambio se
implemente

+ Tenemos mas de 450 cursos desarrollados en los ambitos mas importantes de las
empresas industriales y corporativas

» Contamos con un pull de mas de 100 instructores expertos a nivel nacional

» Nuestro proceso de atencion a clientes esta basado en la metodologia DMAIC y PDCA de
Lean Six Sigma

* Nuestros cursos pueden ser presenciales, virtual en vivo o bien en nuestra plataforma de
aprendizaje WINGS

« Cada uno de nuestros cursos se desarrolla especificamente de acuerdo al requerimiento
de nuestro cliente

* Nuestra politica de reclutamiento y evaluacion de instructores nos permite seleccionar solo a
los mejores y respaldarlos con la calidad de nuestra metodologia
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Querétaro
Milenio 3 C.P.
76060, Querétaro
+52(442)926-702
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CDMX
Plaza Carso

Lago Zurich 219 Torre 2 Piso 12 Int.

“A” Col. Ampliacion Granada Del.
Miguel Hidalgo, CDMX C.P. 11529
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Extension: 421 8240
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Monterrey
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