POKA YOKE: A PRUEBA
DE ERRORES
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PRESENTE

Deacuerdo susrequerimientos, me permito presentarle la propuesta de entrenamiento para el Curso
“Poka Yoke: A pruebade errores”. Endonde sebusca:

v' Bvitarlos defectos ocurridos como consecuencia de errores humanos voluntarios e involuntarios.
v' Mejorar la seguridad de personas y equipos a través de dispositivos que eviten dafios mayoresdebidoa
descuidos.

v Contribuir a mejorar laimagen con elcliente al entregarle productos libres de defectos.

Porlo siguiente nos permitimos presentarle los temarios y las propuestas de entrenamiento que se adaptan a
susnecesidades

DURACION: 24HRS
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Objetivos:

- Alfinalizar el curso el participante estara preparado y habilitado a través de practicas, en la aplicacion de los
meétodos de controlde calidad ceroy dispositivos A Prueba de Errordenominados Poka Yokes para lograr los niveles
de calidad que hoy en dia son requeridos.

Dirigido a:
- Personal operativo
- Mandosmedios

Al concluirel curso:

- El participante sera capaz de identificar los pasos del proceso donde es requerido implementar un Poka Yoke.
- El participante sera capaz de desarrollar Poka Yokes.

- El participante se comprometeraa mejorar la calidad de la organizacion a través de Poka Yokes.

™
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PokaYoke: A pruebade errores

Maddulo 1: Laimportanciadelos Poka Yokes.
Una sensibilizacion hacia el usoy el proposito de los Pokayokes.
a) Losochodesperdicios.

b) Diagramadeflujo detalladodelproceso
c) Métodosdecontrol

Q

) Losertoreshumanos.

Madulo 2: Implementacionde Poka Yokes

Comprender laimportancia del uso de los Poka Yokes y como implementarlos.
a) Identificacion de areas de oportunidad.
b) Tiposde Poka Yokes.
c) Procedimiento paraimplementar Poka Yokes
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NUESTRA PROMESA DE VALOR:

* Nuestra garantia de Calidad es alcanzar las metas establecidas en de la mano con nuestro
cliente, no solo impartimos capacitaciones, nos aseguramos de que el cambio se
implemente

« Tenemos mas de 450 cursos desarrollados en los ambitos mas importantes de las
empresas industriales y corporativas

* Contamos con un pull de mas de 100 instructores expertos a nivel nacional

* Nuestro proceso de atencion a clientes esta basado en la metodologia DMAIC y PDCA de
Lean Six Sigma

* Nuestros cursos pueden ser presenciales, virtual en vivo o bien en nuestra plataforma de
aprendizaje WINGS

« Cada uno de nuestros cursos se desarrolla especificamente de acuerdo al requerimiento
de nuestro cliente

* Nuestra politica de reclutamiento y evaluacion de instructores nos permite seleccionar solo a
los mejores y respaldarlos con la calidad de nuestra metodologia
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Querétaro
Milenio 3 C.P.

76060, Querétaro
+52(442)926-7021

CDMX

Plaza Carso

Lago Zurich 219 Torre 2 Piso 12 Int. “A”
Col. Ampliacién Granada Del. Miguel

Hidalgo, CDMX C.P. 11529
+52 1 (55) 8438 02 40
Extension: 421 8240

Guadalajara

Torre Skalia

Av. Empresarios #135
Piso 7 Col. Puerta de
Hierro, Zapopan Jalisco
C.P. 45116

+521(33) 88520719

EXPERTOS
GENERANDO
SOLUCIONES

Monterrey

Torre Avalanz

Batalion de San Patricio
109 Sur. Col. Valle
Oriente. San Pedro Garza.
Garcia, N.L. C.P. 66260
+52 1 (81) 5000-9203
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